
5G時代の新コンセプト 「リモート商談」
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リモート商談で解決できる課題

人が物理的に動くのには限界があります。

遠方のお客様

物理的にお店に
行くことができない。

とにかく忙しくて時間
が作れない。

忙しくて時間がない

時間とコストを何度も
かけたくない。

何度も行くのが面倒

電話・メールの商談
は成約率が悪い。

成約率が悪い

地域ユーザーだけで
なく全国対応したい。

商圏は拡げたい

お客様 お店

リモート商談なら
すべて解決！

● ユーザーは来店不要で最高のベネフィット！
● お店は商談機会が増え、商圏が拡大！

Win-Winの関係になります！
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「リモート商談」appの概要

リモート商談画面（自動車商談向け）

商談履歴 ライブURL発行 見積・契約書等 チャット

● 初見のお客様でもSMSで商談用URLを送信
● 商談画像は録画・スクショ撮影可能）

● 見積もり・契約書等のフォーマットは業種によってカスタマイズ可能

● 見積もり・注文書・契約書などをワンタッチで送信
● 契約書を送信し、そのまま電子サインで契約締結
● チャットで画像やファイル送信（翻訳機能付き）
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商談を一元管理！（管理用Web）

● 商談
商談内容（メモ）や履歴の管理
見積内容の保存

● ライブ発行
リモート商談用のURL発行

● SMS
お客様へSMSを送信

● 電子サイン
お客様へ契約書を送信し、電子サインで
契約締結
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お客様のHPとの連携（HP連携版）

ライブ商談の予約窓は、HP制作提案の際に差別化として
提案できる、使い勝手が良いツールです。

お客様HPでリモート商談のご案内 在庫や商品ページでリモート商談予約
受付け

※システム連携できます。

HPにバナー設置
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商品確認・買取り・出張見積もりなど、
あらゆる業界で提案が可能です！



【業界事例】 ご提案先は多種多様！

自動車・バイク販売事業者様の他にも多種多様な業界へのご提案が有効となります。

（例）

●引っ越し事業者→リモートで物量を確認して見積もりを提示、そのまま電子サインで発注書を受領。（出張見積もり不要となる）

●賃貸不動産事業者→リモートで重要事項説明（IT重説）を実施（お客様は契約での再来店が不要となる。）

●飲食事業者→アルバイトなどの求人応募の面接に。（忙しいお店の時間を節約！）
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「instantLIVE」のご利用料金

スタンダード版
初期費用 35,000円

月額利用料 12,500円

HP連携版
（ライブ予約連携）

初期費用 100,000円

月額利用料 20,000円

従量課金 電子サイン 300円

（税別）

※HP連携版は、「スライド番号5」で解説した、リモート商談予約機能を連携したパターンとなります。
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FAQ

Q.自社の顧客管理システムなどと連携できますか？

A.APIをご提供いたしますので、社内システムと連携可能です。

Q.海外の顧客との商談に使えますか？

A.SMSやメールでライブ接続用のURLを送ることができれば、世界中で活用する事ができます。

Q.テレワークなどで使えますか？

A.もちろんテレワークや拠点間の会議などでもご活用いただけます。ただし、基本的には商談向けのツールであ
るため、複数拠点の同時接続には今のところ、対応しておりません。

Q.商談内容の録画は可能ですか？

A.ライブの録画やスクリーンショットは可能ですが、ブラウザの種類やバージョンによって一部制限がございます。

Q.商談相手との資料の共有は可能ですか？

A.チャットにファイル添付の機能がございますので、お見積りや契約書、あらゆる資料の共有が可能です。
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